So richten Sie ein neues Postfach / Mailadresse
mit Microsoft Outlook 2016 ein

IBitte beachten Sie auf welchem Server Ihre Domain bei uns liegt!
Sie haben von praxisdesign Dr. Peiler eine Mail mit den genauen Angaben, auf welchem Server Ihre
Domain liegt und lhre Kundennummer per Mail erhalten.

http://27619.whserv.de = Server 1, Kundenummern beginnen im xd0...
https://27619-2.whserv.de = Server2, Kundenummern beginnen mit web...

Abhéangig davon, auf welchem Server wir Ihr Hosting eingerichtet haben, geben Sie bitte in den
untenstehenden Texten bei Server 1 http://27619.whserv.de
und bei Server 2 https://27619-2.whserv.de ein

In Microsoft Outlook 2013 kdnnen Sie problemlos mehrere E-Mail Konten verwalten.
Offnen Sie hierzu Microsoft Outlook 2016.

Klicken Sie zunachst auf Datei
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und wahlen Sie unter dem Menlipunkt Informationen die Option Konto hinzufiigen.

Kontoinformationen

C/'] ralf@praxisdesign.de

l./) Microsoft Lxrhar.qo/

#+ Konto hinzufiigen

° Kontoeinstellungen

‘% Andern der Einstellungen fiir dieses Konto oder Einrichten weiterer Verbindungen.
Kontoeinstellungen

Zugriff auf dieses Konto im Internet.

Sollten Sie ein POP3 Postfach einrichten wollen, folgen Sie bitte folgenden Schritten. Fiir die
IMAP Konfiguration scrollen Sie bitte ein klein wenig herunter.

Was soll ich wahlen — IMAP oder POP3?



http://27619.whserv.de/
https://27619-2.whserv.de/
https://27619-2.whserv.de/

IMAP: Uber IMAP (Internet Message Access Protocol), wird der komplette Inhalt lhres Email-
Kontos stets mit dem Mail-Programm auf lhrem Computer oder Smartphone synchronisiert.
IMAP eignet sich besonders, wenn sie das gleiche Postfach auf mehreren Endgeraten nutzen,
Mails missen aber regelmaRig geldscht werden, damit das Postfach nicht Gberladuft.

Vorteil: Uber IMAP wird Ihr Email-Konto auf allen Geréten synchronisiert. Auf allen Geraten
werden jegliche Ordner (Posteingang, Gesendete Mails usw.) synchronisiert, sodass Sie auf
allen Geraten einen identischen Mailstand nutzen kénnen.

Nachteile: Alle Mails verbleiben auf dem Server — so kann das Postfach volllaufen.
Regelmaliges Loschen ist erforderlich. Beim Loschen einer E-Mail auf einem Gerat, ist die E-
Mail auf allen Geraten geldscht, da sie vom Server geldscht wurde.

POP3: Uber POP3 (Post Office Protocol Version 3), werden die E-Mails vom Server auf den
eigenen Computer/Tablet heruntergeladen. POP3 eignet sich bei nur einem Endgerat, wenn
man wenig Mails I6scht und wenn der Speicher nicht volllaufen soll (unbegrenzter Speicher
lokal auf dem eigenen PC).

Vorteil: Idealerweise stellt man ein, dass die Mails i.d.R. nach 14 Tagen vom Server geléscht
werden sollen. So |auft das Postfach nie voll, weil die Mails in erster Linie lokal auf dem
Endgerat gespeichert und der Server immer wieder geleert wird.

Nachteil: Mehrere Endgerate erhalten immer die kompletten eingehenden Mails und
werden nicht untereinander synchronisiert. Gesendete Mails liegen nur auf dem sendenden
Endgerat.

POP3 Konfiguration:



8= Outlook

info@praxisdesign-peiler.de (1)

Erweiterte Optionen « 9)
V| Ich méchte mein Konto manuell einrichten @

O

Tragen Sie bitte Ihre E-Mail Adresse ein und driicken auf , Erweiterte Optionen” und setzen
den Haken bei 3. Driicken Sie anschlieBend auf Verbinden.

Es kdnnte nun bis zu 3 Minuten dauern, bis Outlook die Verbindung herstellt. Bitte haben Sie
etwas Geduld.



Wahlen Sie anschlieBend die Option POP

X
ﬂi Outlook
Erweitertes Setup
a EE : J
Office 365 Outlook.com Exchange Google
POP IMAP
Zuriick

Tragen Sie nun das Kennwort ein, welches Sie bereits von uns erhalten haben und
bestatigen dies mit Verbinden.

X
POP-Kontoeinstellungen
info@praxisdesign-peiler.de (Nicht Sie?)
Kennwort




AnschlieBend miissen Sie erneut ein wenig warten, bis Outlook das Konto erstellt.
ﬂi Outlook
info@praxisdesign-peiler.de wird hinzugefigt.

Wir sind gleich fertig.

Sie sollten nun aufgefordert werden lhren Benutzernamen und Ihr Kennwort einzugeben.
Bitte tun sie dies. Bestatigen Sie anschlieBend mit OK

Internet-E-Mail - info@praxisdesign-peiler.de X

¥ Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort fir folgenden Server ein.

Server pop.praxisdesign-peiler.de

Benutzername: xd0191p1 -~ 9}

Kennwort: ek ok ko

Dieses Kennwort in der Kennwortliste speichern

Zu 1: (bei Server 2 (=27619-2.whserv.de) beginnt Ziel nicht mit xdO... sondern mit web...)

Bei folgendem Fenster bitte nicht erschrecken, sondern einfach manuell die
Kontoeinstellungen eintragen. Hierzu bitte auf Kontoeinstellungen dndern driicken.

ﬂi Outlook

Da hat etwas nicht geklappt.
Da hat etwas nicht geklappt, und Outlook konnte Thr Konto nicht einrichten.

Versuchen Sie es bitte noch mal. Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie
sich an Ihren E-Mail-Administrator.

Probleme beim Einrichten lhres Kontos behandeln

=» Nicht info@praxisdesign-peiler.de?

=» Kontoeinstellungen dndern

Wiederholen



Tragen Sie bei 1 bitte unseren Server 27619.whserv.de bzw. 27619.whserv-2.de ein. Setzen
Sie anschlieBend den Haken bei 2 und fligen den Port 995 hinzu.

Fiir die Ausgehenden E-Mails tragen Sie bitte den Server 27619.whserv.de bzw. 27619-
2.whserv.de ein und wahlen die Verschliisselungsmethode Automatisch, sowie den Port
587.

POP-Kontoeinstellungen
info@praxisdesign-peiler.de (Nicht Sie?)
Eingehende E-Mail
Server 27619.whserv.de @ Port 995
v Server erfordert eine verschlisselte Verbindung (SSL/TLS) 0)
Anmeldung mithilfe der gesicherten Kennwortauthentifizierung (SPA)

erforderlich

Ausgehende E-Mail

Server 27619.whserv.de (4) Port 587 (5)

Verschlisselungsmethode |Automatisch ~ e

Anmeldung mithilfe der gesicherten Kennwortauthentifizierung (SPA)
erforderlich

Nachrichtenzustellung

Vorhandene Datendatei verwenden

Bestatigen Sie alles anschlieRend mit Weiter

Sollten Sie nun erneut aufgefordert werden lhren Benutzernamen, sowie lhr Kennwort
einzutragen, so tun Sie das bitte.

Internet-E-Mail - info@praxisdesign-peiler.de X

¥ Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort fir folgenden Server ein.

Server ‘ 27619.whserv.de

Benutzername: xd0191p1‘ -

Kennwort: *hkkhhkkkhhxhhkE

Dieses Kennwort in der Kennwortliste speichern




(bei Server 2 (=27619-2.whserv.de) beginnt Ziel nicht mit xd0... sondern mit web...)
Das Fenster kdnnen Sie anschlieBend mit OK bestatigen.

Sollte nun keine Fehlermeldung auftauchen, haben Sie |hr E-Mailkonto korrekt konfiguriert.

falls Sie sich fur den Verbindungstyp IMAP entschieden haben, driicken Sie bitte wie bereits
angekiindigt auf Datei dann auf Kontoeinstellungen und dann auf Neu...

(M Kontoeinstellungen X
E-Mail-Konten

Sie konnen ein Konto hinzufugen oder entfernen. Sie konnen ein Konto auswahlen, um dessen Einstellungen zu
andern,

E-Mail Datendateien RSS-Feeds SharePoint-Listen Internetkalender Veroffentlichte Kalender Adressbiicher

o Neu... |5 “f Andern... @ X Entfernen ¢

Name Typ

Wahlen Sie aus, dass Sie ein neues Konto anlegen mdchten und setzen Sie den Haken bei
Manuelle Konfiguration oder zusatzliche Servertypen.

(M Konto hinzufiigen

Konto automatisch einrichten
Manuelle Einrichtung eines Kontos oder Herstellen einer Verbindung mit anderen Servertypen.

(O E-Mail-Konto

@ Manuelle Konfiguration oder zusatzliche Servertypen \

Abbrechen Hilfe

Wahlen Sie nun die Option POP oder IMAP und bestatigen diese Auswahl mit Weiter



(D Konto hinzufiigen

Wahlen Sie Thren Kontotyp aus.

(O office 365
Automatische Einrichtung fur Office 365-Konten

i (@ POP oder IMAP

Erweiterte Einrichtung fur POP- oder IMAP-E-Mail-Konten

(O Exchange ActiveSync
Erweiterte Einrichtung fur Dienste, die Exchange ActiveSync verwenden

< Zuriick Abbrechen Hilfe

Tragen Sie nun in dem folgenden Fenster Ihren Namen, lhre E-Mail-Adresse, sowie den
gewiinschten Kontotyp IMAP ein. AuRerdem fiigen Sie bitte unsere Posteingangsserver-
Adresse, sowie Postausgangsserver-Adresse ein. Beides ist: 27619.whserv.de

bzw. 27619-2.whserv.de

AnschlieBend fliigen Sie die Ihnen zugesendeten Zugangsdaten ein und driicken auf Weitere

Einstellungen.

\:D Konto hinzufligen X
POP- und IMAP-Kontoeinstellungen
Geben Sie die E-Mail-Servereinstellungen fir Ihr Konto ein.
Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen
Ihr Name: Ralf Peiler ;9) Wir empfehlen Ihnen, das Konto zu testen, damit

7 sichergestellt ist, dass alle Eintrage richtig sind.

E-Mail-Adresse: nfo@praxisdesign-peiler.de @)
Serverinformationen

Kontoeinstellungen testen ...
Kontotyp: IMAP @

. Kontoeinstellungen durch Klicken auf "Weiter
Posteingangsserver: 27619.whserv.de 9) automatisch te:ticn :
Postausgangsserver (SMTP::  27619.whserv.de @

Anmeldeinformationen
Benutzername: xd0191p1| (
< E-Mail im Offlinemodus: Alle
Kennwort: AR RARAR AR @ '
Kennwort speichern

DAnmeldung mithilfe der gesicherten

Kennwortauthentifizierung (SPA) erforderlich Q) Weitere Enstellungen

< Zuriick Abbrechen Hilfe

Zu 6.: (bei Server 2 (=27619-2.whserv.de) beginnt Ziel nicht mit xd0... sondern mit web...)



Bei ,,1“: Kbnnen Sie eine beliebige Kontobezeichnung hinterlegen. Diese sehen nur Sie und
ist zur internen Verwaltung hilfreich. Zudem muss es nicht gleich der E-Mail Adresse sein.

(D Internet-E-Mail-Einstellungen

X
Allgemein  Postausgangsserver

Erweitert
E-Mail-Konto @

Geben Sie einen Namen fur dieses Konto ein, zum Beispiel "Arbeit” oder
“Microsoft Mail Server”,

info@praxisdesign-peiler.de 9)
Weitere Benutzerinformationen
Firma:

Antwortadresse:

Bitte driicken Sie anschlieRend auf Postausgangsserver und setzen einen Haken und wahlen

die Option Gleiche Einstellungen wie fiir Posteingangsserver verwenden.
L;.D Internet-E-Mail-Einstellungen

X
Allgemein Postausgangsserver Erweitert@)

w Der Postausgangsserver (SMTP) erfordert Authentifizierung

@ (®) Gleiche Einstellungen wie fur Posteingangsserver verwenden
(O Anmelden mit

Kennwort speichern

Gesicherte Kennwortauthentifizierung (SPA) erforderlich

Abbrechen




Driicken Sie nun auf Erweitert und wahlen bei 2 den Verbindungstyp SSL und tragen den
Port 993 beim Posteingangsserver ein. Beim Postausgangsserver wahlen Sie bitte bei 4 den
Verbindungstyp Automatisch und tragen bei 3 den Port 587 ein.

Dann koénnen Sie das Fenster mit OK schlief3en.

‘J Internet-E-Mail-Einstellungen X

Allgemein Postausgangsserver Erweitert

Serveranschlussnummern

Posteingangsserver [IMA.@) Standard verwenden

Verwenden Sie den folgenden SSL/TLS
verschlusselten Verbindungstyp: @‘ i

Postausgangsserver (SMTFQE 25

Verwenden Sie den folgenden : :
verschlasselten Verbindungstyp: @ e B

Servertimeout
Kurz @ Lang 1 Minute
Ordner

Stammordnerpfad:

Gesendete Elemente
[] Keine Kopien gesendeter Elemente speichern
Geldschte Elemente

[:l Elemente zum Loschen markieren, jedoch nicht automatisch verschieben

Zum Loschen markierte Elemente werden endgultig geloscht, wenn die
Elemente im Postfach bereinigt werden.

Elemente beim Wechseln von Ordnern im Onlinemodus bereinigen

@ Abbrechen

Nun sollte Outlook einen Test durchfiihren, welcher hoffentlich mit folgendem Fenster
erfolgreich ausgefiihrt wird. Ob alles funktioniert sehen Sie an den beiden griinen Haken.
Sollten beide Haken griin sein, kdnnen Sie das Fenster mit SchlieBen schlieRen.

Sollte eine Fehlermeldung auftreten, schreiben Sie bitte eine Mail an
anastasia@praxisdesign.de

Kontoeinstellungen testen

Alle Tests wurden erfolgreich ausgefuhrt. Klicken Sie auf "SchlieBen™ um

Anhalt
fortzufahren. e

[ scniesen ]

Aufgaben Fehler

Auflgaben Status

\/ n Posteingangsserver anmelden (IMAP) Erledigt
\/ estnachricht senden Erledigt



mailto:anastasia@praxisdesign.de

Wenn Sie am Ende gefragt werden, ob Sie Outlook auch gleich noch auf Ihrem Mobiltelefon
einrichten mochten, kénnen Sie dies gerne annehmen, dann wird die Mobile-App ,,Outlook”
auf Ihrem Telefon eingerichtet (optional).

Ihr E-Mail-Konto ist jetzt fertig eingerichtet. Bitte schreiben Sie eine kurze Bestatigungsmail
an anastasia@praxisdesign.de , dass Sie das E-Mailkonto erfolgreich einrichten konnten.



mailto:anastasia@praxisdesign.de

